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‘ LA VISION
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k \ Essere la comunita globale degli Italici
(|st|tu2|on| associazioni, imprese, universita e professionisti)
che perseguono e attuano concretamente i valori
della responsabilita d'impresa per lo sviluppo sostenibile
insieme ai valori tradizionali dell’'ltalianita
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. LE PAROLE CHIAVE
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d MISURAZIONE

(J CONFORMITA’ A NORME INTERNAZIONALI

0 ORIENTAMENTO AL SERVIZIO (non solo slogan)
1 MULTIDISCIPLINARIETA’

d COMPETENZA



LE COLLABORAZIONI
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. LE ATTIVITA’
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PRODUZIONE DI
COMMISSIONI TECNICHE DOCUMENTI

(GRUPPI DI LAVORO) (ES. Position Paper,
factsheets, ecc.)




LEATTIVITA®
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Accredited once... INTERNATIONAL
B A\ CCREDITATION FORUM

SUSTAINABILITY WORKING GROUP

CORPORATE
SUSTAINABILITY
INFORMATION

Position Paper

COMMISSIONE ASSERZIONI ETICHE

TECNICA DI SOSTENIBILITA

.. . CRITERI DI SCELTA PER DICHIARAZIONI
«Asserzioni etiche» AFFIDABILI, ACCURATE E CREDIBILI

e

Po

Accreditation and third-party conformity assessment system role
to provide stakeholders with

accurate, reliable, credible and internationally recognized
sustainability reporting and ESG Ratings

ar_cLoaL @)

1aFanditac @)

international-accreditation-forum-inc 0



. LE ATTIVITA®
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TAVOLO TECNICO

e S A UNI-ACCREDIA-DILIGENTIA

RENDICONTAZIONE DI

PER LO SVILUPPO DI UNA PDR (Prassi
di riferimento)

SOSTENIBILITA’




LA GESTIONE DI PROGRAMMI

Diligentia svolge il ruolo di Programme Operator di schemi e programmi di valutazione
della conformita che soddisfano le seguenti condizioni:

PROGRAM OPERATOR

[ Focus sui temi della sostenibilita e responsabilita sociale
A Positiva valutazione per finalita di accreditamento rispetto a norme internazionali

[ Trasparenza e separazione dei ruoli per evitare interessi in conflitto

FAIRCS (] c'Fap

Get It Fair — GIF ESG Rating and reporting
assurance scheme
Programma valutato positivamente per finalita di
accreditamento rispetto alla ISO/IEC 17029

schema di certificazione di personale accreditato
rispetto alla norma ISO 17024
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Registro GIF AP ISO 17024 & GIF
AP Credentialing

GOVERNANCE Sistema di

Credenziali - EGIFEAP

_____________________________________________________________

La governance del
programma assicura
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FORMAZIONE
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CORSI DI FORMAZIONE

Diligentia organizza e promuove programmi di formazione su tutti i temi della sostenibilita,
responsabilita sociale e normativa per diversi profili professionali:

A rractitioner (consulenti e managers)

JAssessors (auditors)

JTechnical Experts ESG

(A Funzionari di Associazioni e amministrazioni pubbliche (Capacity Building)

. GI FAP Diligentia organizza i corsi di preparazione per gli esami dei profili

professionali del sistema GIF AP Credentialing system
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LE S AZIONI DEL PROGETTO

AZIONE 01 — INFORMATIVA SULLA SOSTENIBILITA’: TRASPARENZA, CREDIBILITA’
E AFFIDABILITA’

AZIONE 02 — IMPRESE E FILIERE DI FORNITURA RESPONSABILI: DUE DILIGENCE E
GREEN PUBLIC PROCUREMENT

AZIONE 03 — IMPRESE E FINANZA SOSTENIBILE
AZIONE 04 — IMPRESE E PARITA’ DI GENERE
AZIONE 05 — NUOVE PROFESSIONI PER LA SOSTENIBILITA’



@ 362030

Il bisogno
® domanda di informazioni accurate, credibili e affidabili su
tutti gli aspetti della sostenibilita

proliferazione di marchi, certificazioni e rating ESG senza
riferimento a criteri e norme per la valutazione rilasciate da
organismi senza controlli e accreditamenti: Greenwashing

consentire agli Stakeholders (consumatori, buyer, investitori,
banche, autorita pubbliche) di prendere decisioni sulla base di
informazioni credibili, accurate e affidabili

approvazione di normative cogenti, standard di
rendicontazione di sostenibilita (GRI, IFRS, ecc) e norme (ISO
17033 e ISO 17029): nuovi obblighi ma anche nuove
opportunita per le imprese

Obiettivo

Promuovere, applicare e comunicare i requisiti di una corretta
informativa sulla sostenibilita (marchi, asserzioni, rating ESG e
rapporti) conformi a normative cogenti e volontarie, per sogdisfare il
bisogno di informazione e conoscenza del quadro normativo sulla
sostenibilita presso le imprese con particolare attenzione alle PMI.

MINISTERC DELLUAMBIENTE
E DELLA SICUREZZA ENERGETICA

AZIONE 1: INFORMATIVA SULLA SOSTENIBILITA: ACCURATEZZA, CREDIBILITA E AFFIDABILITA
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sirategianazionaleper

losvilupposostenibile

Attivita

Commissione tecnica

Linea guida applicativa:

Certificazione rapporto di sostenibilita

Tool di auto-verifica:

- Valutazione di asserzioni etiche o marchi
- Compliance alla CSRD

Tutorial: Come redigere il rapporto di sostenibilita
Capacity Building: Asserzioni etiche di sostenibilita
Webinars: - Asserzioni etiche di sostenibilita

- Come redigere un rapporto di sostenibilita
- Come certificare rapporto di sostenibilita

Campagne Social:

- Asserzioni etiche
- CSRD Implicazioni per le imprese
- Certificazione Rapporto di Sostenibilita

Pubbliredazionali:

- Come redigere un rapporto di sostenibilita
- Come certificare un rapporto di sostenibilita




GUIDA ALLA PREPARAZIONE DEL

RAPPORTO DI SOSTENIBILITA’




LA DOMANDA DI INFORMAZIONE SULLA SOSTENIBILITA
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Mitigare il livello di esposizione a rischi non finanziari che possono
compromettere la reputazione o causare costi non attesi

ORGANIZZAZIONI

BUSINESS Mitigare il livello di esposizione a rischi non finanziari causati da fornitori e altri
PARTNER business partner che possono avere impatti avversi sull’'organizzazione

Ridurre il rischio di credito integrando un rating su aspetti ESG in conformita a
linee guida dell’EBA (European Banking Authority)

Prendere decisioni di investimento considerando anche la valutazione dei

INVES BRI rischi ESG per ridurre il rischio di perdite dovute ad aspetti non finanziari

Prendere decisioni di acquisto in base a informazioni disponibili sul punto

S ELLALIC, vendita relative alla responsabilita dei fornitori e alla sostenibilita dei prodotti.

Favorire la standardizzazione e la trasparenza delle informazioni di natura non
finanziaria per facilitare i rapporti tra parti interessate

NORMATIVE




I TREND DELLYINFORMATIVA SULLA SOSTENIBILITA
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Caratteristiche DA
Sistema di gestione Asserzmne Etica

Natura dei requisiti

Caratteristiche dei processi

_ Singoli aspetti (uno per norma)
eV

Conformita ai requisiti
Retrospettivo / attuale
m Qualitativo Binaria (Si/No/NA)

Soglie minime

Valutazione dei rischi

Qualitative
Focus sul sistema di gestione rischi

Risultati (performance) dei processi
Tutti gli aspetti della sostenibilita
Determinante

Misurazione di una performance
Prospettico (looking forward)
Indispensabili

Quantitativa o semi-quantitativa (score)
Definite in modo semi-quantitativo
Focus sul livello di esposizione ai rischi

\ MODERATE




COS’E’ LA RELAZIONE SULLA SOSTENIBILITA?
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Una relazione sulla sostenibilita (o rapporto di sostenibilita) & un tipo di asserzione etica definita
dalla norma ISO 17033

/”“"7«;.? Affermazione, simbolo, grafica o rapporto
' che dichiara uno o piu aspetti etici di

un prodotto, processo, servizio o organizzazione

L 'asserzione etica definita dalla norma ISO 17033 comprende diversi tipi tra cui:
e Marchio

e Dichiarazione

e Asserzione

e Rapporto Esempio: un rapporto di sostenibilita

e Predizione Esempio: un Rating ESG



. L AI)II&!‘;.\J;IJ\“: w

Un rapporto
(Sustainability report)

Una previsione
(ESG Rating)

Sono due tipi di asserzione etica perché hanno in comune le seguenti caratteristiche:
» Oggetto: organizzazione

« Contenuto: tutte le caratteristiche o aspetti di sostenibilita (governance, sociali salute e
sicurezza, ambientali e business ethics)

« Tipo: qualitativo e quantitativo
« Orizzonte temporale: retrospettivo E prospettico/predittivo (looking forward)
E soprattutto:

* | requisiti sono espressi in termini di performance: come per esempio il livello di esposizione a
rischi attuali o potenziali di eventi che possono causare impatti avversi sull’'organizzazione e i
suoi stakeholders.



. CHI LO PREPARA
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Un’'organizzazione che desidera comunicare ai propri stakeholder:

a) Gliimpegni del Board e della Direzione

b) La politiche

c) Gli approcci implementati

d) [risultati

e) La gestione deirischi e il livello di esposizione ai rischi futuri
f) Gli obiettivi e i piani futuri

Su tutti gli aspetti della sostenibilita



RAPPORTO DI SOSTENIBILITA®
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Un rapporto di sostenibilita serve a:
e Soddisfare requisiti definiti da normative cogenti (es.: Direttiva 2022/2464)

e Dimostrare limpegno, gli approcci e i risultati dell'azienda su tutti gli aspetti della
sostenibilita

e Migliorare la reputazione dell'azienda nei confronti degli Stakeholder esterni

e Aumentare I'attrattivita verso la comunita finanziaria (investitori, banche, assicurazioni)
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DIRETTIVA 2022/2464

Cos’e la Direttiva 2022/2464 (CSRD)?

Una Direttiva comunitaria che ha l'obiettivo di obbligare le imprese a divulgare ai propri Stakeholders
informazioni accurate, affidabili e credibili su tutti gli aspetti della sostenibilita

Obbligo di certificazione di
Sustainability reporting

Imprese con piu di 250 addetti
includono nella relazione sulla
gestione informazioni necessarie
alla comprensione dell'impatto
dell'impresa relativi ad aspetti
della sostenibilita e al modo in
influiscono sull'andamento
d'impresa, sui suoi risultati e sulla
sua situazione

Le informazioni includono
informazioni prospettiche e
retrospettive, nonché
informazioni qualitative e
quantitative

Contenuto informativo ed enfasi

sui rischi
Approccio alla Due Diligence di
sostenibilita

Informazioni comprensibili,
pertinenti, rappresentative,
verificabili, comparabili e
rappresentate fedelmente
Principali impatti avversi attuali
o potenziali relativi a operazioni,
prodotti/servizi rapporti
commerciali e catena di fornitura;

Azioni intraprese, e il risultato di
tali azioni, per prevenire, mitigare
o rimediare ad impatti avversi
esistenti o potenziali

Soggetti abilitati alla
certificazione

Revisore legale

Societa di revisione contabile
(all'approvazione della direttiva)

Organismo di valutazione della
conformita accreditato in
conformita al regolamento (CE)
n. 765/2008 per la specifica
attivita di valutazione della
conformita (Facolta dello Stato
Membro all’atto di recepimento)



CONTENUTO DEL RAPPORTO DI SOSTENIBILITA” - 1

Business model

Opportunita

Piani di
investimento

Stakeholder
engagement

Strategia per la
sostenibilita

la resilienza del modello e della strategia aziendali dell'impresa in relazione ai rischi connessi
alle questioni di sostenibilita;

le opportunita per I'impresa connesse alle questioni di sostenibilita

per garantire che il modello e la strategia aziendali siano compatibili con la transizione verso
un‘economia sostenibile e con la limitazione del riscaldamento globale a 1,5°C in linea con
I'accordo di Parigi nell'ambito della Convenzione quadro dellONU sui cambiamenti climatici

modo in cui il modello e la strategia aziendali dell'impresa tengono conto degli interessi dei
suoi portatori di interessi e del suo impatto sulle questioni di sostenibilita

modalita di attuazione della strategia dell'impresa per quanto riguarda le questioni di
sostenibilita



CONTENUTO DEL RAPPORTO DI SOSTENIBILITA” - 2

Obiettivi per la
sostenibilita

Governance

Politiche per la
sostenibilita

Incentivi per la
sostenibilita

Due Diligence

descrizione degli obiettivi temporalmente definiti connessi alle questioni di sostenibilita
individuati dall'impresa, inclusi, gli obiettivi assoluti di riduzione delle emissioni di gas a
effetto serra almeno per il 2030 e il 2050, una descrizione dei progressi da essa realizzati nel
conseguimento degli stessi e una dichiarazione che attesti se gli obiettivi dell'impresa relativi
ai fattori ambientali sono basati su prove scientifiche conclusive

descrizione del ruolo degli organi di amministrazione, gestione e controllo per quanto
riguarda le questioni di sostenibilita e delle loro competenze e capacita ..

descrizione delle politiche dell'impresa in relazione alle questioni di sostenibilita

informazioni sull'esistenza di sistemi di incentivi connessi alle questioni di sostenibilita e che
sono destinati ai membri degli organi di amministrazione, direzione e controllo

procedure di dovuta diligenza applicate dallimpresa in relazione alle questioni di sostenibilita
e, ove opportuno, in linea con gli obblighi dell'Unione ...



CONTENUTO DEL RAPPORTO DI SOSTENIBILITA” - 3

Impatti negativi
legati alle attivita
e alla catena del

valore

Identificazione
rischi di
sostenibilita

Mitigazione rischi

Indicatori

Descrizione dei principali impatti negativi, effettivi o potenziali, legati alle attivita dell'impresa
e alla sua catena del valore, compresi i suoi prodotti e servizi, i suoi rapporti commerciali e la
sua catena di fornitura, delle azioni intraprese per identificare e monitorare tali impatti, e gl
altri impatti negativi che l'impresa e tenuta a identificare in virtu di altri obblighi dell'Unione ...

descrizione dei principali rischi per I'impresa connessi alle questioni di sostenibilita,
compresa una descrizione delle principali dipendenze dell'impresa da tali questioni, e le
modalita di gestione di tali rischi adottate dall'impresa

azioni intraprese dall'impresa per prevenire o attenuare impatti negativi, effettivi o potenziali,
o per porvi rimedio o fine, e dei risultati di tali azioni

indicatori pertinenti per la comunicazione delle informazioni di cui alle lettere da a) a g)



RAPPORTO DI SOSTENIBILITA”’

Non ancora ma in Europa per un numero crescente di imprese lo diventera gradualmente.

La Direttiva 2022/2464 richiede I'inserimento della relazione sulla sostenibilita all'interno della relazione sulla
gestione da allegare al bilancio con pari valore legale di conto economico, stato patrimoniale e nota integrativa

2027 - First opt-in

H12024- 2026 - First CSRDreporting  CSRD reporting (for 1 October 2028 - BDApr.iI 2.029 B
Deadline for (for FYs starting in 2025) for FYs starting in Adoption of reasonable ~Commissionto
Member State other large EU companies 2026) for public-  assurancestandardsby ~ Publishfirst
transposition not subjectto NFRD interest SMEs the Commission reporton CSRD
(exact date TBC)

I I I I implemIentatiﬂn
E-N ETE BN _zo2s | 2029

| | |

2025 - First CSRD reporting 1 October 2026 - 2029 - First CSRD reporting (for FYs starting in
(for FYs startingin 2024) for Adoption of limited 2028) for non-EU companies with EU branches or
companies subjectto NFRD assurance standards EU subsidiaries and first mandatory CSRD reporting

by the Commission (for FYs starting in 2028) for public-interest SMEs



RELAZIONE DI SOSTENIBILITA”
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Le informazioni relative a questioni di Informazioni
sostenibilita includono informazioni sulle su questioni di
attivita dell'impresa e sulla sua catena del sostenibilita

valore, comprese informazioni concernenti
I suoi prodotti e servizi, i suoi rapporti
commerciali e la sua catena di fornitura




Scope Global

Time Horizon June 2017

Goal General Guidelines

Target of !nvestors, lenders qnd

- . insurance underwriters

disclosed info . "
("primary users")

Specrfu:. — General

regulation

Alignment Alignment with GRI

Financial &

Non-financial both
standards

. Global

Reporting
Initiative™
Global
January 2023

Disclosure Standard

All stakeholders

General

Alignment with TCFD's
recommendations

both

E EFRAG

Eurcpean Financial Reporting Advisory Group

Europe

First draft to be reviewed by EC by
mid-2022, implementation via
delegated acts expected in October
2022 and October 2023

Disclosure Standard

Investors and companies

CSRD

— Seeking compatibility with the
TCFD's recommendations,

— Statement of collaboration with
GRI

— In contact with ISSB

both

TCFD|=

B FRS

International Financial
Reporting Standards

Global

Currently inn Consultation Phase
until end of July 2022

Disclosure Standard

Financial investors and other
capital market investors

General

— Standards are built on TCFD'S
standards,

— Collaboration agreement with
GRI,

— Communication with EFRAG

both



. STANDARD DI SUSTAINABILITY REPORTING
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GRI IFRS - ISSB

EUROPA
EFRAG - ESRS
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_— — — ——— : O e ) [5:190\ How ISSB fits in with reporting
| ' | i/ and ESG disclosure frameworks

EsRs 1 esas &1 ESRS $1
Wbvirndl Staec UL Sl ae S Yuedn
\
The International Accounting
Standards Board sets

General principies Chmate change Own worktorce

2 (@

Feguesrens g
PIRCSN XX Ang
@A Berden

The ili
Board would give companies a unified

o s abond e financial reporting rules that Tframework for reporting climate and other
s g ras e most of the world requires sustainability risks that financial reporting
N ‘companies to use. may not capture.
L WEFRAG - WEFRAG L] WEFRAC e WEFRAG
There are many sustainability
Ces ing frameworks and
L WEFRAG L WEFRAG e MEFRAC v WEFRAC _"“*“‘ v reporting fr k
- contarspl oW £ [The 1SSB] should be @ body thatlooks | Standards including
e WEFRAG o WEFRAC R at sustainability more generally, really _
focusing on those factors — which could
ey WEFRAG e WEFRAG I I have @ material effect on the value of @ _
company and on its future cash flows.”
e BEFRAG PP T e D Secar Racee Tt Bkl Topa IS T EA — IASB Vice Chair Sue Lloyd o [
RE o g ' cumate Dislosure StandargsBoard

Credit: Arleigh Andes

Sources: S&P Global Sustainablel;
S&P Global Market Intalligance COP (formerty the Carbon Di re Project)




LIVELLO DI CONFORMITA”’

Gli standard di rendicontazione permettono all'organizzazione di scegliere il livello di conformita.

Applicazione dei principi di rendicontazione

Rendicontazione delle informative previste dal GRI 2: Informativa Generale 2021
|dentificazione dei temi materiali

Rendicontazione delle informative previste dal GRI 3: Temi materiali 2021

Rendicontazione delle informative previste degli Standard Specifici GRI per ciascun
tema materiale

Fornire le ragioni di omissione per quelle informative e quei requisiti che
l'organizzazione non puo rispettare

Pubblicazione dell'indice dei contenuti GRI
Predisporre una dichiarazione d'uso
Notificare il GRI



‘ DOPPIA MATERIALITA®

Gestione delle informazioni Gestione delle informazioni

necessarie a comprendere necessarie a comprendere il modo
I'impatto dell’impresa sulle in cui le questioni di sostenibilita
questioni di sostenibilita. influiscono sull’andamento

dell'impresa, sui suoi risultati e
sulla sua situazione.




IDENTIFICARE 1 TEMI MATERIALI

Individuazione e valutazione degli
impatti su base continuativa

" \ r |

Coinvolgere
stakeholder ed
esperti rilevanti

l

(1) (2)

Comprendere Individuare
il contesto impatti
dell'organiz- potenziali

zazione ed effettivi

Valutare
l'importanza

degli impatti

L[Jklj

Usare gli Stan- Considerare

dard di settore i temi e gli impatti
per comprendere descritti negli

il contesto del Standard

settore di settore

Determinare i temi materiali
da rendicontare

Verificare i temi
materiali con
esperti e utenti

I | Temi
o materiali

Dare priorita ®
agli impatti pia ®
significativi da ®
rendincontare PY
o
. —
—

p‘_)

Verificare i temi
materiali rispetto
ai temi illustrati
negli Standard
di settore




CRITERI DI PREPARAZIONE

0 - -

CSRD ESRS ISO 14016

Assicurabilita
Comprensibilita Comprensibilita Chiarezza Chiarezza

Pertinenza Pertinenza Pertinenza

Rappresentativita Contesto di Contesto di

sostenibilita sostenibilita

Verificabilita Verificabilita Verificabilita Affidabilita
Comparabilita Comparabilita Comparabilita Comparabilita

Fedelta della Fedelta della

rappresentazione

rappresentazione

-  Completezza
- Neutralita
- Accuratezza

Completezza

Equa
rappresentazione

Accuratezza

Completezza
Equa rappresentazione
Accuratezza

Orizzonte temporale

Tempestivita

Tempestivita




‘ RAPPORTO DI SOSTENIBILITA®

A DILIGENTIA e
P

Zoom indietro (Ctrl+1)

Prestatore
Impresa indipendente
di revisione di servizi

contabile di attestazione
di conformita

All'atto del
All'entrata in vigore della Direttiva recepimento su facolta
dello stato membro




‘ ULTERIORI INFORMAZIONI

k @ Ducenn w

Direttiva

sul rapporto societario
di sostenibilita

https://diligentia.it/csrd-factsheet/#



https://diligentia.it/csrd-factsheet/
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grazie

Diligentia ETS
sede legale Via Egadi, 2 — 20146 Milano
email info@diligentia.it
web www.diligentia.it
RUNTS n. 699
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